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ტენდერი  



Splunk Enterprise ინდექსირების ლიცენზიის გაფართოება (10 GB/დღე)

                

















ტენდერის მიზანი  - 	უსაფრთხოების მონიტორინგის გაფართოების, დამატებითი ლოგ-წყაროების ინტეგრაციისა და მონაცემთა მზარდი მოცულობის გათვალისწინებით, ბანკს ესაჭიროება არსებული Splunk Enterprise გარემოს ინდექსირების მოცულობის გაზრდა დამატებითი 10 GB/დღეში.
შესყიდვის მიზანია არსებული გარემოს ინდექსირების შესაძლებლობის გაფართოება ისე, რომ დამატებითი ლიცენზია ინტეგრირდეს მოქმედ Splunk Enterprise გარემოსთან დამატებითი არქიტექტურული ან კონფიგურაციული ცვლილებების საჭიროების გარეშე.





დაინტერესებულმა პირებმა წინადადება უნდა წარმოადგინონ შესყიდვების ელექტრონული სისტემის საშუალებით
წინამდებარე დოკუმენტის მიზანია, პრეტენდენტს განემარტოს შემსყიდველის მოთხოვნები და პირობები სრულყოფილი სატენდერო წინადადების წარმოსადგენად.

შერჩევის პროცესის მიმდინარეობა

ტენდერის გამოცხადება  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  07 სექტემბერი 2026 წელი
ტენდერის დასრულება  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         14 სექტემბერი 2026 წელი

შემსყიდველი იტოვებს უფლებას, ტენდერის მიმდინარეობის  ნებისმიერ ეტაპზე შეაჩეროს, შეწყვიტოს ან/და გამოაცხადოს ახალი ტენდერი პრეტენდენტ/ებ/თან წინასწარი შეთანხმების გარეშე, საკუთარი შეხედულებისამებრ. 
ტენდერის შეჩერების / შეწყვეტის შესახებ ინფორმაციის მიღება პრეტენდენტ/ებ/ს შეეძლებათ სატენდერო განცხადების პორტალზე.
შემსყიდველი იტოვებეს უფლებას, გამარჯვებულთან ხელშეკრულების გაფორმებამდე გააფართოვოს ან შეცვალოს მოთხოვნები გასაწევ მომსახურებასთან/შესყიდვასთან დაკავშირებით, რის შესახებაც ინფორმაცია განთავსდება სატენდერო განცხადებების პორტალზე. 









სს „ჰეშბანკი“ აცხადებს წინადადებების მიღებას არსებული Splunk Enterprise გარემოს ინდექსირების მოცულობის გაფართოების მიზნით.
შესყიდვის ობიექტს წარმოადგენს Splunk Enterprise-ის დამატებითი 10 GB/დღეში ინდექსირების მოცულობის ლიცენზია, რომელიც უნდა დაემატოს ბანკის არსებულ 25 GB/დღეში ინდექსირების ლიცენზიას, შედეგად გაზარდოს ინდექსირების მოცულობა 35 GB/დღემდე და სრულად იყოს თავსებადი მოქმედ Splunk Enterprise გარემოსთან.
დამატებითი ლიცენზია უნდა იყოს Co-term პრინციპით მიწოდებული და მისი მოქმედების ვადა სრულად უნდა დაემთხვეს ბანკის მოქმედი Splunk Enterprise ლიცენზიის დარჩენილ ვადას. არსებული სამწლიანი ლიცენზიის მოქმედების ვადა იწურება 2028 წლის 3 ივლისს.



ტექნიკური მოთხოვნები
მომწოდებელმა უნდა უზრუნველყოს:
· Splunk Enterprise-ის დამატებითი 10 GB/დღეში ინდექსირების მოცულობის ლიცენზიის მიწოდება; 
· ლიცენზიის სრული თავსებადობა ბანკის არსებულ Splunk Enterprise გარემოსთან; 
· ლიცენზიის მიწოდება Co-term პრინციპით, არსებული ლიცენზიის დარჩენილი ვადის შესაბამისად; 
· ლიცენზიის გასაღების (License Key) მიწოდება; 
· საჭიროების შემთხვევაში ლიცენზიის აქტივაციისა და დამატების ტექნიკური მხარდაჭერა; 
· მწარმოებლის რეკომენდაციების შესაბამისად ლიცენზიის დამატებასთან დაკავშირებული კონსულტაცია.

კომერციული წინადადება უნდა მოიცავდეს:
· დამატებითი 10 GB/დღეში ინდექსირების ლიცენზიის ღირებულებას; 
· ლიცენზიის მოქმედების პერიოდს; 
· მხარდაჭერის პირობებს; 
· მიწოდების ვადას; 
· ლიცენზიის მიწოდებასთან დაკავშირებულ სრულ ღირებულებას, მათ შორის ყველა გადასახადს, მოსაკრებელს, საკომისიოსა და სხვა თანმდევ ხარჯს.


პრეტენდენტის საკვალიფიკაციო მოთხოვნები
პრეტენდენტი უნდა აკმაყოფილებდეს შემდეგ მოთხოვნებს:
1. წარმოადგენდეს Splunk-ის ავტორიზებულ პარტნიორს, გადამყიდველს (Reseller) ან სხვა უფლებამოსილ პირს, რომელსაც გააჩნია მწარმოებლის ოფიციალური არხების მეშვეობით Splunk-ის ლიცენზიების მიწოდების უფლებამოსილება. 
2. სატენდერო წინადადებასთან ერთად წარმოადგინოს მწარმოებლის ავტორიზაციის წერილი (Manufacturer Authorization Form – MAF) ან სხვა ოფიციალური დოკუმენტი, რომელიც ადასტურებს პრეტენდენტის უფლებამოსილებას შემოთავაზებული ლიცენზიის მიწოდებაზე. 
3. წარმოდგენილი ავტორიზაციის დოკუმენტი უნდა იყოს მოქმედი სატენდერო წინადადების წარდგენის თარიღისთვის და ადასტურებდეს, რომ ლიცენზია მიეწოდება მწარმოებლის ოფიციალური სადისტრიბუციო არხების მეშვეობით. 
4. უზრუნველყოს ლიცენზიის მიწოდება, აქტივაცია (საჭიროების შემთხვევაში) და ხელშეკრულებით განსაზღვრულ ვადებში შესაბამისი ტექნიკური მხარდაჭერის გაწევა.

მიწოდების ვადა
ლიცენზიის მიწოდება უნდა განხორციელდეს ხელშეკრულების გაფორმებიდან არაუგვიანეს 10 სამუშაო დღის განმავლობაში.




პრეტენდენტის დისკვალიფიკაცია

შემსყიდველი უფლებამოსილია მოახდინოს პრეტენდენტის დისკვალიფიკაცია თუ:
1. პრეტენდენტი ირიცხება მოვალეთა რეესტრში; 
1. პრეტენდენტის ქონებაზე რეგისტრირებულია საგადასახადო ან სხვაგვარი გირავნობა/იპოთეკა/შეზღუდვა;
1. მიმდინარეობს პრეტენდენტის რეორგანიზაცია, ლიკვიდაცია ან გადახდისუუნარობის საქმის წარმოება;
1. სატენდერო განაცხადით მოთხოვნილი დოკუმენტაცია/ინფორმაცია:
·  სრულად არ იქნება წარმოდგენილი;
· არ შეესაბამება დადგენილ მოთხოვნებს;
· არ შეესაბამება სინამდვილეს;
· ყალბია.
1. არსებობს სხვა ობიექტური გარემოება, რომელიც შეუძლებელს ხდის პრეტენდენტის შემდგომ მონაწილეობას ტენდერში.



კონფიდენციალურობა
პრეტენდენტი პასუხისმგებელია შემსყიდველის მიერ მიწოდებული ინფორმაციის კონფიდენციალურობაზე, როგორც შერჩევის პროცესის მსვლელობის, ასევე, მისი დასრულების შემდეგაც, მიუხედავად ტენდერის შედეგებისა.


სატენდერო წინადადების წარდგენა
სატენდერო წინადადებების წარდგენა უნდა მოხდეს ელექტრონულად.

პრეტენდენტებმა სატენდერო წინადადებები უნდა წარმოადგინონ არაუგვიანეს 2026 წლის 14 სექტემბრის 18:00 საათისა. 


შერჩევის პროცესის მსვლელობისას პრეტენდენტებს უფლება აქვთ მოითხოვონ მათთვის საჭირო ინფორმაცია. დამატებითი ინფორმაციის მოთხოვნის ან კითხვების არსებობის შემთხვევაში, გთხოვთ, მოგვწეროთ ელექტრონული ფოსტის მისამართზე: ტენდერთან დაკავშირებით - misha.dididze@hashbank.ge ტექნიკური საკითხებთან დაკავაშირებით sofo.jafaridze@hashbank.ge ან დაგვიკავშირდეთ ტელეფონის ნომერზე: +995 595 255 221, +995 599 955 668











დანართი #1
A legal form and full name of the bidder:
Identification Code:
Legal Address of the Bidder:
Position, name and surname of the contact person:
Email, Telephone: 
Service bank: 
SWIFT code:
Acc. number: 



1. Total price of the tender proposal
2. Payment term: 
3. Service Delivery Time:

Signature of the bidder(Stamp)                    ________________________________ 



დანართი #2
PRICE AND DELIVERY SCHEDULE

	N
	Service/ Product Name
	Quantity
	Unit Price (USD)
	Total Price (USD) including VAT
	Delivery Time
	Payment Terms

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	Total cost:
	
	
	




Signature of the bidder (Stamp)                    ________________________________ 
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